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ANGAJAMENTUL CONDUCERII INCDMRR-ICPMRR REFERITOR LA CALITATE-MEDIU

Preocupdrile Institutului National de Cercetare-Dezvoltare pentru Metale si Resurse
Radioactive (INCDMRR-ICPMRR) sunt canalizate pe imbunatatirea continud a calitatii
activitatilor si serviciilor prestate, pe transpunerea in practicd a ideilor de cercetare, pe
urmdarirea permanentd a atingerii obiectivelor prestabilite si pe furnizarea consecventa de
servicii de calitate pentru obtinerea satisfactiei beneficiarilor si indeplinirea asteptarilor
acestora.

INCDMRR-ICPMRR prin modul de organizare a activitatilor, cat si prin infrastructura
existentd, ofera o gamad largd de servicii constand din investigatii in domenii de stricta
specialitate sau de interes general, in conformitate cu standardele nationale, europene si
internationale, prin metode specifice adaptate oricarui mediu natural sau artificial, in acord cu
cerintele oricarui beneficiar.

Politica INCDMRR-ICPMRR este de a contribui la cercetareca fundamentala si aplicata
in domeniul metalelor rare si resurselor radioactive prin respectarea cerintelor legale si de
reglementare, prin satisfacerea cerintelor clientilor nostri si prin protejarea mediului si
resurselor naturale, cu preocupare pentru sanatatea si securitatea angajatilor.

Pentru punerea in aplicare a prezentei politici, managementul a stabilit obiective masurabile,
pe niveluri relevante, pentru fiecare domeniu, a caror realizare este monitorizata in timp real si
periodic.

Tn scopul demonstririi capabilitatii si competentei institutului de a furniza servicii de calitate,
a fost implementat un Sistem de Management Integrat Calitate-Mediu in conformitate cu
cerintele standardelor SR EN 1SO 9001:2015 si SR EN 1SO 14001:2015.

n calitatea mea de Director General voi promova si voi intretine o culturd orientati spre
client, spre imbunatatirea continud a serviciilor si a eficacitatii sistemului de management
integrat.
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